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ONTWERP  

Concept van het privacybeleid voor het "Kikup"-platform 

 

Het is belangrijk om bij het verzamelen van persoonsgegevens een informatieve 
kennisgeving op te nemen die ten minste uitlegt wie de gegevens verzamelt, voor 
welke doeleinden en waar gedetailleerde informatie te vinden is. Idealiter bevat deze 
kennisgeving essentiële informatie (eerste informatieniveau) voordat wordt verwezen 
naar het volledige privacybeleid (tweede informatieniveau). Als dit niet mogelijk of 
niet gewenst is, kan het eerste informatieniveau beperkter zijn. 

Informatieve Kennisgeving - Eerste Informatieniveau 
 
Deze informatieve kennisgeving moet worden opgenomen in het formulier voor het 
verzamelen van persoonsgegevens, zodat volledige informatie wordt verstrekt op het 
moment van verzameling zonder te verwijzen naar elders. 
 
Informatieve Kennisgeving met Essentiële Informatie 

De op dit formulier verzamelde informatie wordt opgeslagen in een geautomatiseerd 
bestand door Kikup SRL (Rue Max Elskamp 1, 7190 Ecaussinnes, België, BCE 
0762.822.648, team@Kikup.eu) om u zijn dienst van een wervingsplatform voor 
jong voetbaltalent aan te bieden en u te helpen opgemerkt te worden door de 
clubs van uw dromen. De wettelijke basis voor de verwerking is de uitvoering van 
het contract dat u bindt aan Kikup (art. 6 §1 b) GDPR) OF uw toestemming voor de 
verwerking.  

De verzamelde gegevens worden alleen gecommuniceerd aan de volgende 
ontvangers:  

- Onze "Club" partners via de Club-ruimte 
- Onze "Sponsoren" partners 
- Onze onderaannemers 

De gegevens worden bewaard gedurende 3 jaren.  

U kunt toegang krijgen tot uw gegevens, deze corrigeren, verwijdering ervan 
aanvragen of uw recht uitoefenen om de verwerking van uw gegevens te beperken. U 
kunt ook uw recht op gegevensoverdraagbaarheid uitoefenen en bezwaar maken 
tegen de verwerking van uw gegevens voor direct marketingdoeleinden.  

Voor meer informatie over uw rechten, bezoek 
https://www.autoriteprotectiondonnees.be/citoyen/vie-privee/quels-sont-mes-droits-.  

Om deze rechten uit te oefenen of voor vragen over de verwerking van uw gegevens 
kunt u contact opnemen met Michael Jonckheere, Rue Max Elskamp 1 7190 
ECAUSSINNES-ENGHIEN - +32(0)474875008  

https://www.autoriteprotectiondonnees.be/citoyen/vie-privee/quels-sont-mes-droits-
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Als u van mening bent dat uw rechten niet worden gerespecteerd nadat u contact 
met ons heeft opgenomen, kunt u een klacht indienen bij de 
Gegevensbeschermingsautoriteit 
(https://www.autoriteprotectiondonnees.be/citoyen/agir/introduire-une-plainte). 

Voor meer informatie over het beheer van uw persoonsgegevens en om uw rechten 
uit te oefenen, raadpleeg het bijgevoegde privacybeleid https://kikup.eu/cookiepolicy  

Alternatief: Informatieve Kennisgeving met Minimale Informatie en Verwijzing 

Kikup SRL, als verwerkingsverantwoordelijke, verwerkt de verzamelde gegevens om 
u zijn dienst van een wervingsplatform voor jong voetbaltalent aan te bieden en 
u te helpen opgemerkt te worden door de clubs van uw dromen. Voor meer 
informatie over het beheer van uw persoonsgegevens en om uw rechten uit te 
oefenen, raadpleeg het bijgevoegde privacybeleid https://kikup.eu/cookiepolicy 

  

https://www.autoriteprotectiondonnees.be/citoyen/agir/introduire-une-plainte
https://kikup.eu/cookiepolicy
https://kikup.eu/cookiepolicy
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Samenvatting van Kikup's Beleid voor de Bescherming van 
Persoonsgegevens 

WIE IS DE VERWERKINGSVERANTWOORDELIJKE?  

KIKUP, een besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid, met 
maatschappelijke zetel op Rue Max Elskamp 1, 7190 Ecaussinnes, België, 
ingeschreven bij de BCE onder nummer 0762.822.648. 

WELKE PERSOONSGEGEVENS WORDEN VERWERKT? 

 Gegevens die nodig zijn voor het aanmaken van een profiel: naam, 
voornaam, e-mailadres, leeftijd, geboortedatum, geslacht 

 Gegevens om uw profiel aan te vullen: postadres, woonland, huidige 
voetbalclub, huidige voetbalacademie, lengte, nationaliteit, nationaliteit van de 
moeder, nationaliteit van de vader, Facebook-account, Instagram-account, 
TikTok-account 

 Gegevens met betrekking tot video's die op de applicatie worden geüpload 
 Informatie met betrekking tot toegang of interactie met onze websites en 

applicaties 

WAAROM VERWERKEN WIJ UW PERSOONSGEGEVENS? 

 Om toegang te krijgen tot de applicatie, uw Kikup-account aan te maken en 
te beheren 

 Om uw profiel te personaliseren en uw profiel aan Kikup's partner 
voetbalclubs voor te stellen 

 Om op uw verzoeken te reageren en contact met u op te nemen 
 Om onze websites, applicaties en activiteiten te analyseren en te verbeteren, 

en om andere redenen die hieronder worden beschreven (zie details in dit 
Privacybeleid, artikel 2.3) 

HOE WORDEN UW PERSOONSGEGEVENS VERZAMELD? 

 Wanneer u ons persoonsgegevens verstrekt (wanneer u een account 
aanmaakt of contact met ons opneemt) en wanneer u onze websites en 
applicaties gebruikt 

 Indirect wanneer verzameld bij onze partners (zie details in dit Privacybeleid, 
artikel 2.1) 

MET WIE WORDEN UW PERSOONSGEGEVENS GEDEELD? 

Uw persoonsgegevens kunnen worden gedeeld met onze onderaannemers, partner 
voetbalclubs en academies, en externe technische ontvangers (zie details in dit 
Privacybeleid, artikel 2.5). 

WAT ZIJN UW RECHTEN? 
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Afhankelijk van de verwerking en de wettelijke basis, heeft u verschillende 
mogelijkheden om de controle over uw persoonsgegevens te behouden: 

 Recht op toegang tot uw persoonsgegevens 
 Recht op rectificatie van uw persoonsgegevens 
 Recht om bezwaar te maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens 

(in bepaalde gevallen) 
 Recht op beperking van de verwerking van uw persoonsgegevens 
 Recht op verwijdering van uw persoonsgegevens 
 Recht om uw toestemming voor de verwerking van uw persoonsgegevens in te 

trekken (in bepaalde gevallen) 
 Recht op gegevensoverdraagbaarheid (in bepaalde gevallen) 

U kunt ook cookies en andere volgtechnologieën beheren via uw browserinstellingen. 
Voor meer informatie over uw rechten en keuzes, raadpleeg ons volledige 
Privacybeleid (zie details in dit Privacybeleid, artikel 3.1). 

HOE LANG BEWAREN WIJ UW PERSOONSGEGEVENS? 

Afhankelijk van de verwerking passen wij specifieke bewaartermijnen toe (bijv. 12 
maanden). Voor meer informatie over bewaartermijnen, raadpleeg ons volledige 
Privacybeleid (zie details in dit Privacybeleid, artikel 2.4). 

HOE KUNT U ONS CONTACTEREN? 

Voor meer informatie over onze praktijken met betrekking tot de bescherming van 
persoonsgegevens, raadpleeg de volledige tekst van ons Privacybeleid of neem 
contact op met onze Data Privacy Officer (DPO) per e-mail op michael@kikup.eu of 
per post op KIKUP, Rue Max Elskamp 1, 7190 Ecaussinnes, België. 

WAT TE DOEN IN GEVAL VAN EEN GESCHIL? 

Neem contact op met onze DPO op het bovenstaande adres. U kunt ook contact 
opnemen met de Gegevensbeschermingsautoriteit (zie details in dit Privacybeleid, 
artikel 3.3). 

  

mailto:michael@kikup.eu
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1. Inleiding  
1.1 Presentatie van Kikup 

Kikup ("Kikup", "wij") is een platform dat verbindingen faciliteert tussen jonge 
voetballers en voetbalclubs die geïnteresseerd zijn in hun werving. Het is een ruimte 
waar talenten zichzelf kunnen presenteren en ontdekt kunnen worden door clubs op 
zoek naar nieuwe talenten. Als onderdeel van haar activiteiten heeft Kikup 
verschillende websites en applicaties ontwikkeld. 

1.2 Doel van het Privacybeleid 

Het doel van het Beleid voor de Bescherming van Persoonsgegevens is om u te 
informeren over hoe Kikup "verwerkt" (d.w.z. verzamelt, registreert, organiseert, 
bewaart, aanpast, wijzigt, extraheert, raadpleegt, gebruikt, communiceert door 
overdracht of verspreiding of enige andere vorm van terbeschikkingstelling) 
persoonsgegevens die op u betrekking hebben, met persoonsgegevens zijnde elke 
informatie die betrekking heeft op een geïdentificeerde of identificeerbare persoon 
("Persoonsgegevens"). Het Beleid voor de Bescherming van Persoonsgegevens van 
Kikup informeert u ook over de rechten die u heeft over uw Persoonsgegevens en hoe 
u deze kunt uitoefenen ten opzichte van ons. 

1.3 Toepassingsgebied Volgens de Rol van Kikup 

Het Privacybeleid is alleen van toepassing wanneer Kikup uw Persoonsgegevens 
verwerkt als verwerkingsverantwoordelijke in de zin van Verordening (EU) 2016/679 
van het Europees Parlement en de Raad van 27 april 2016 betreffende de 
bescherming van natuurlijke personen in verband met de verwerking van 
persoonsgegevens en betreffende het vrije verkeer van die gegevens, en tot intrekking 
van Richtlijn 95/46/EG ("GDPR"). Kikup wordt beschouwd als 
verwerkingsverantwoordelijke wanneer het, alleen of samen met anderen, de 
doeleinden ("waarom") en middelen ("hoe") van de verwerking van 
Persoonsgegevens bepaalt (artikel 4, paragraaf 7 van de GDPR). De bepaling van de 
rol van de verwerkingsverantwoordelijke bij de verwerking van Persoonsgegevens 
hangt dus af van de context waarin deze overdracht plaatsvindt. 
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Kikup treedt op als verwerkingsverantwoordelijke in de zin van de GDPR en dit 
Privacybeleid is met name van toepassing wanneer: 

 Kikup uw Persoonsgegevens verzamelt om een gepersonaliseerd Kikup-
account aan te maken; 

 Kikup uw Persoonsgegevens verwerkt om haar dienst van werving van jong 
voetbaltalent aan te bieden en uw Persoonsgegevens deelt met partner 
voetbalclubs van Kikup; 

 Kikup reageert op een verzoek dat u heeft gedaan of als Kikup persoonlijk 
contact met u moet opnemen; 

 Kikup uw Persoonsgegevens analyseert om haar websites, applicaties en 
activiteiten te verbeteren. 

2. Verwerking van Persoonsgegevens 

2.1 Wanneer en Hoe Worden Persoonsgegevens Verzameld? 

Kikup verwerkt uw Persoonsgegevens op verschillende manieren: 

Wanneer u ons rechtstreeks persoonsgegevens verstrekt (directe verzameling): 

 Wanneer u een account aanmaakt op de Kikup-applicatie, een contract afsluit 
met Kikup, contact met ons opneemt via een formulier, deelneemt aan een 
wedstrijd of enquête, of op een andere manier met ons communiceert of 
interacteert. 

Wanneer wij uw persoonsgegevens ontvangen van onze partners (indirecte 
verzameling): 

 Uw persoonsgegevens kunnen ook worden verzameld bij onze partners, zoals 
voetbalclubs. 

Wanneer u onze website en applicaties gebruikt (automatische verzameling): 

 Kikup verzamelt automatisch enkele van uw Persoonsgegevens wanneer u 
onze websites en applicaties gebruikt, met name via cookies of uw navigatie 
op onze website of applicaties en uw interacties met hun inhoud. 

2.2 Welke Persoonsgegevens Verwerkt Kikup Over U? 

Persoonsgegevens die nodig zijn voor het aanmaken van uw account: 

 Wanneer u een account aanmaakt op de Kikup-applicatie en/of contact met ons 
opneemt via een contactformulier, verwerkt Kikup noodzakelijkerwijs de 
volgende Persoonsgegevens: 

o Naam 
o Voornaam 
o E-mailadres 
o Leeftijd 
o Geboortedatum 
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o Geslacht 

Persoonsgegevens die vrijwillig worden verstrekt om uw profiel te personaliseren en 
uw zichtbaarheid te verbeteren: 

 U kunt ook vrijwillig uw profiel aanvullen om uw kans op opgemerkt te worden 
door een partner voetbalclub te verbeteren. In dat geval kan Kikup de volgende 
Persoonsgegevens verwerken: 

o Postadres 
o Woonland 
o Huidige voetbalclub 
o Huidige voetbalacademie 
o Lengte 
o Nationaliteit 
o Nationaliteit van de moeder 
o Nationaliteit van de vader 
o Facebook-account 
o Instagram-account 
o TikTok-account 
o Video 

IT-gegevens die automatisch worden verzameld: 

 Wanneer u onze websites en applicaties gebruikt of met ons communiceert via 
een computer of mobiel apparaat, verzamelt Kikup automatisch 
Persoonsgegevens met betrekking tot hoe u toegang krijgt tot en gebruik maakt 
van onze websites en applicaties en het apparaat dat u gebruikt om toegang te 
krijgen door middel van verschillende trackingtechnologieën, waaronder: 

o Cookies 
o Flash-elementen 
o Pixels 
o Webbakens 
o Ingesloten script-elementen 
o Technologieën voor locatie-identificatie en vergelijkbare technologieën 

2.3 Waarom Gebruiken Wij Uw Persoonsgegevens (Doel)? Wat Is de 
Wettelijke Basis voor Elk Doel? 

Kikup verwerkt uw Persoonsgegevens voor de volgende doeleinden: 

Toegang krijgen tot de applicatie, uw Kikup-account aanmaken en beheren: 

 Kikup gebruikt uw Persoonsgegevens (naam, voornaam, e-mailadres, leeftijd, 
geboortedatum, geslacht) om u legaal toegang te geven tot de applicatie en uw 
account daarop aan te maken, u toe te staan het account te beheren, en indien 
nodig, om met u te communiceren. 

 Deze Persoonsgegevens zijn essentieel om ons in staat te stellen het contract 
dat ons bindt uit te voeren (wettelijke basis: contract). 

Uw profiel personaliseren en presenteren aan partner voetbalclubs van Kikup: 
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 Kikup gebruikt uw Persoonsgegevens (naam, voornaam, e-mailadres, leeftijd, 
geboortedatum, geslacht, postadres, woonland, huidige voetbalclub, huidige 
voetbalacademie, lengte, nationaliteit, nationaliteit van de moeder, nationaliteit 
van de vader, Facebook-account, Instagram-account, TikTok-account, video) 
om uw Kikup-profiel te personaliseren en uw zichtbaarheid te verbeteren voor 
partner voetbalclubs van Kikup. 

 Deze Persoonsgegevens worden gecommuniceerd aan partner voetbalclubs 
van Kikup. 

 Bovendien, als uw profiel openbaar is, zullen sommige Persoonsgegevens 
zichtbaar zijn voor andere gebruikers van de Kikup-applicatie. Op Kikup kunt u 
het publiek van wat u deelt configureren door te kiezen tussen een privé- of 
openbaar account. Met een privé-account kunnen alleen partner voetbalclubs 
van Kikup zien wat u deelt. Met een openbaar account kunnen uw berichten en 
andere inhoud op Kikup door iedereen op onze Kikup-applicatie of daarbuiten 
worden gezien, zelfs door mensen die geen account hebben. U kunt het publiek 
van uw inhoud beperken door individuele accounts te blokkeren die deze niet 
kunnen zien. U kunt ook een lijst met nauwe vrienden maken voor bepaalde 
soorten inhoud die alleen de mensen op deze lijst kunnen zien. 

 U geeft uitdrukkelijk toestemming om deze informatie aan Kikup te 
communiceren en staat hun deling toe (wettelijke basis: toestemming). 

Om te reageren op uw vragen en verzoeken met betrekking tot Kikup: 

 Kikup gebruikt uw Persoonsgegevens (naam, voornaam, e-mailadres) verstrekt 
in het formulier om te reageren op uw vragen en verzoeken met betrekking tot 
de website en onze Kikup-applicatie en het gebruik ervan, of u ze nu via het 
formulier op onze website of applicatie of via andere communicatiekanalen 
indient. 

 De wettelijke basis voor deze verwerking is ons legitieme belang om vragen, 
verzoeken, klachten en suggesties met betrekking tot onze website en 
applicatie te behandelen. 

Om gegevens te analyseren om trends te identificeren en onze websites en applicaties 
te verbeteren: 

 Kikup gebruikt uw Persoonsgegevens (cookies, Flash-elementen, pixels, 
webbaken, ingesloten script-elementen, technologieën voor locatie-identificatie 
en vergelijkbare technologieën) om uw interacties met zijn website en applicatie 
te meten (bijv. om te weten hoe en wanneer u de website en applicatie gebruikt, 
met welk apparaat), gebruikersgedrag te analyseren, trends en 
gebruikspatronen te identificeren. Dit helpt Kikup om gebruikers van zijn 
website en applicatie beter te begrijpen, ze te groeperen en onze inhoud beter 
aan te passen aan de voorkeuren van gebruikers die Kikup heeft 
geïdentificeerd. 

 U geeft uitdrukkelijk toestemming om deze informatie aan Kikup te 
communiceren (wettelijke basis: toestemming). 

Om gegevens te analyseren voor rapportage- en analyse doeleinden: 
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 Kikup gebruikt uw Persoonsgegevens (cookies, Flash-elementen, pixels, 
webbaken, ingesloten script-elementen, technologieën voor locatie-identificatie 
en vergelijkbare technologieën) om geaggregeerde en geanonimiseerde 
rapporten te maken en de prestaties van onze producten, digitale 
eigendommen en marketingcampagnes te meten. Uit deze analyses haalt 
Kikup markttrends met betrekking tot zijn digitale activiteiten en gebruikt deze 
om zijn producten en diensten te verbeteren en aan te passen. 

 De wettelijke basis voor deze verwerking is het legitieme belang van Kikup om 
onze producten en diensten te verbeteren. 

Om de technische werking van onze website en applicatie te waarborgen: 

 Kikup gebruikt uw Persoonsgegevens (cookies, Flash-elementen, pixels, 
webbaken, ingesloten script-elementen, technologieën voor locatie-identificatie 
en vergelijkbare technologieën) om zijn website en applicatie technisch te 
beheren en hun goede werking te waarborgen. In het bijzonder verzamelt Kikup 
informatie over de status van de hardware (bijv. computer of smartphone) 
wanneer een applicatie niet reageert (zoals unieke hardware-identificatoren, de 
fysieke locatie van de hardware op het moment van de crash) om de oorzaak 
van de crash te identificeren en de nodige stappen te ondernemen om te 
voorkomen dat het opnieuw gebeurt. 

 De wettelijke basis voor deze verwerking is het legitieme belang van Kikup om 
de goede technische/IT-werking van zijn website en applicatie te waarborgen. 

Om te voldoen aan de wettelijke verplichtingen van Kikup: 

 Kikup kan uw Persoonsgegevens gebruiken om te voldoen aan zijn wettelijke 
verplichtingen, juridische procedures of verzoeken van autoriteiten, waaronder 
verzoeken van autoriteiten in andere landen dan uw land van verblijf, wanneer 
Kikup wettelijk verplicht is dit te doen en wanneer de openbaarmaking van uw 
Persoonsgegevens noodzakelijk is om te voldoen aan dergelijke wettelijke 
verplichtingen, procedures of verzoeken van autoriteiten. 

 De wettelijke basis voor deze verwerking is de naleving van wettelijke 
verplichtingen door Kikup. 

Om de belangen van Kikup te beschermen tegen fraude: 

 Kikup kan uw Persoonsgegevens gebruiken om ervoor te zorgen dat zijn beleid, 
voorwaarden en gebruiksvoorwaarden worden nageleefd, om zijn activiteiten 
te beschermen, zijn rechten, informatie, veiligheid of eigendom te beschermen 
en om juridische stappen te ondernemen of schade te beperken die het zou 
kunnen lijden. Kikup kan ook uw profielinformatie, informatie over uw gebruik 
van zijn website en applicatie, en informatie over het apparaat/de apparaten 
die u gebruikt om toegang te krijgen tot zijn website en applicatie en ermee te 
communiceren gebruiken om te bepalen of er frauduleuze gebruiken van onze 
websites en applicaties plaatsvinden. 

 De wettelijke basis voor deze verwerking is het legitieme belang van Kikup om 
zijn organisatie te beschermen tegen fraude. 
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2.4 Hoe Lang Bewaren Wij Uw Persoonsgegevens? 

Kikup zorgt voor de nauwkeurigheid en actualisering van uw Persoonsgegevens. We 
zullen de Persoonsgegevens die we over u hebben verwijderen wanneer we ze niet 
langer nodig hebben. 

We bewaren uw Persoonsgegevens die worden gebruikt voor de doeleinden die in dit 
Privacybeleid worden beschreven voor een maximale periode van: 

 Voor profielgegevens aangemaakt op de Kikup-applicatie: bewaring totdat het 
account wordt gesloten door de gebruiker of Kikup; 

 Voor toestemming gebaseerde cookies en vergelijkbare technologieën: 
maximaal 13 maanden op uw eindapparatuur (met uitzondering van 
sessiecookies en vergelijkbare technologieën die worden bewaard tijdens uw 
browsersessie). 

Accounts op onze websites en applicaties die 12 maanden na hun aanmaak niet 
worden gebruikt, worden verwijderd. 

2.5 Aan Wie Worden Uw Persoonsgegevens Overgedragen? 

Kikup behandelt Persoonsgegevens als vertrouwelijke informatie. Kikup beperkt de 
communicatie van Persoonsgegevens aan derden alleen indien dit noodzakelijk is om 
de bovenstaande doeleinden te bereiken of onder de omstandigheden waarin de wet 
dit vereist. 

Uw Persoonsgegevens kunnen worden gecommuniceerd aan: 

 OnderAannemers van Kikup, d.w.z. entiteiten die namens haar handelen, 
waarvan de lijst hier kan worden geraadpleegd:  

Mamoot SRL - BE 0665.529.371 -  Chaussée de Tubize(W-B) 210/reau 4, 
1440 Braine-le-Château. 
8Trust - BE0537.939.729 – Chaussée de Boondael 365 1050 Bruxelles 

 

 Partner voetbalclubs en academies: de lijst van partner voetbalclubs die uw 
Persoonsgegevens ontvangen is beschikbaar hier: 
https://kikup.eu/partenaires/ 

 Categorieën van externe technische ontvangers: technische dienstverleners, 
berichtenservices, IT-hostingproviders, IT-bedrijven, juridische adviseurs, 
marketingdiensten; 

Sommige van deze partners zullen verwerkingsverantwoordelijken worden voor uw 
Persoonsgegevens voor verwerkingen die aan u worden beschreven door deze 
partners (met name via hun privacybeleid). 

https://kikup.eu/partenaires/
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2.6 Worden Persoonsgegevens Buiten de Europese Economische Ruimte 
Overgedragen? 

Kikup streeft ernaar om de overdracht van Persoonsgegevens binnen de landen van 
de Europese Economische Ruimte (EER) of naar landen die een substantieel 
gelijkwaardig beschermingsniveau als de Europese Unie waarborgen, zoals het 
Verenigd Koninkrijk, te bevorderen. 

Om bepaalde verwerkingen van Persoonsgegevens uit te voeren, kan Kikup uw 
Persoonsgegevens ook overdragen naar landen buiten de EER of naar landen die 
geen substantieel gelijkwaardig beschermingsniveau als de Europese Unie 
waarborgen. 

In dit geval zorgt Kikup ervoor dat de Persoonsgegevens voldoende worden 
beschermd door: 

 Het gebruik van standaardcontractbepalingen (SCC) die worden gebruikt in het 
contract met de ontvangers van de Persoonsgegevens en gevalideerd door de 
Europese Commissie op grond van artikel 46, paragraaf 2 van de GDPR; 

 De overdracht van Persoonsgegevens naar gecertificeerde organisaties in de 
Verenigde Staten; 

 De toepassing, indien nodig, van aanvullende maatregelen en mechanismen 
om overdrachten naar landen die geen adequaat beschermingsniveau bieden, 
te beveiligen. 

Voor informatie over de overdrachten van uw Persoonsgegevens naar derde landen 
(inclusief de bijbehorende overdrachtmechanismen), kunt u contact opnemen met 
onze DPO op dit adres: (INSEREREN ADRES). 

3. Wat Zijn Uw Rechten met Betrekking tot de Verwerking 
van Uw Persoonsgegevens? Hoe Kunt U Deze Uitoefenen? 
Hoe Kunt U Ons Contacteren? 

3.1 Uw Rechten met Betrekking tot de Verwerking van Uw Persoonsgegevens 

Met betrekking tot de verwerkingen van uw Persoonsgegevens die in dit Privacybeleid 
worden beschreven, heeft u het recht, in bepaalde omstandigheden, om de volgende 
rechten uit te oefenen: 

3.1.1. Recht op Toegang 

U heeft het recht om bevestiging te vragen of Persoonsgegevens over u al dan niet 
worden verwerkt en, indien dit het geval is, toegang te vragen tot dergelijke gegevens 
en informatie over de verwerking te verkrijgen. 
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3.1.2. Recht op Rectificatie 

U heeft het recht om rectificatie van Persoonsgegevens over u die onjuist of onvolledig 
zijn, te verkrijgen. Kikup zal u vragen zich te identificeren op dezelfde manier als 
waarmee u zich oorspronkelijk heeft geïdentificeerd. 

3.1.3. Recht om Bezwaar te Maken 

Wanneer een verwerking is gebaseerd op het legitieme belang, heeft u het recht om 
op elk moment, om redenen die verband houden met uw specifieke situatie, bezwaar 
te maken tegen de verwerking van Persoonsgegevens over u, inclusief profilering. 
Kikup informeert elke ontvanger aan wie het de betreffende gegevens heeft 
doorgegeven over het uitgeoefende bezwaar. 

3.1.4. Recht op Verwijdering 

U heeft het recht om verwijdering van Persoonsgegevens over u te verkrijgen op 
vertoon van een identificatiebewijs wanneer: 

 Deze niet langer nodig zijn voor de doeleinden waarvoor ze zijn verzameld of 
anderszins verwerkt; 

 U uw toestemming intrekt waarop de verwerking is gebaseerd en er geen 
andere wettelijke basis voor de verwerking bestaat; 

 U bezwaar maakt tegen de verwerking; 
 Deze onrechtmatig zijn verwerkt; 
 Deze moeten worden verwijderd om juridische redenen; 

Dit recht is niet van toepassing voor zover de verwerking noodzakelijk is: 

 Voor de uitoefening van het recht op vrijheid van meningsuiting en informatie; 
 Voor het naleven van een wettelijke verplichting; 
 Voor archiveringsdoeleinden, wetenschappelijk of historisch onderzoek, of 

statistische doeleinden; 
 Voor de vaststelling, uitoefening of verdediging van juridische claims. 

3.1.5. Recht om Uw Toestemming In te Trekken 

Wanneer een verwerking is gebaseerd op toestemming, kunt u uw toestemming op 
elk moment intrekken zonder uw keuze te hoeven rechtvaardigen. 

3.1.6. Recht op Beperking van de Verwerking 

U kunt beperking van de verwerking van uw Persoonsgegevens eisen, zodat deze niet 
worden gebruikt buiten de beoogde verwerkingen of niet aan derden worden verstrekt. 
Deze beperking kan met name worden verkregen in geval van betwisting van de 
juistheid van de gegevens, uitoefening van een recht van bezwaar tegen 
onrechtmatige verwerking, of om juridische claims te verdedigen. 
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3.1.7. Recht op Gegevensoverdraagbaarheid 

Wanneer een verwerking is gebaseerd op de contractuele of toestemming wettelijke 
basis, of wanneer de verwerking wordt uitgevoerd met geautomatiseerde middelen, 
heeft u het recht om de Persoonsgegevens over u die u aan Kikup hebt verstrekt op 
vertoon van een identificatiebewijs te ontvangen. De Persoonsgegevens worden 
overgedragen in een gestructureerd, algemeen gebruikt en machineleesbaar formaat. 
U heeft het recht om deze gegevens over te dragen of de overdracht aan een andere 
verwerkingsverantwoordelijke te eisen. 

3.2 Contacteer Ons om Uw Rechten uit te Oefenen 

Als u een van uw hierboven genoemde rechten wilt uitoefenen, kunt u Kikup 
contacteren met een van de onderstaande opties: 

 U kunt contact opnemen met onze Functionaris voor Gegevensbescherming 
(DPO) op het volgende adres: (INSEREREN ADRES). 

 U kunt ons schrijven op het volgende postadres: (INSEREREN ADRES). 

Specificeer duidelijk welke informatie u wilt dat wij u verstrekken, herzien, wijzigen of 
verwijderen, of waarvoor u wilt dat wij stoppen met de verwerking. Tenzij anders 
vermeld (zie hierboven), moet elk verzoek vergezeld gaan van een geldig 
identificatiebewijs. 

U kunt ook contact met ons opnemen als u vragen of zorgen heeft over de verwerking 
van uw Persoonsgegevens met behulp van de bovenstaande contactopties. 

3.3.  Recht om een Klacht In te Dienen bij de Bevoegde 
Gegevensbeschermingsautoriteit 

U heeft het recht om een klacht in te dienen bij de bevoegde toezichthoudende 
autoriteit (in het bijzonder in de lidstaat waar uw gebruikelijke verblijfplaats, werkplek 
of de plaats waar de vermeende inbreuk heeft plaatsgevonden - de 
Gegevensbeschermingsautoriteit (DPA) voor België) als u van mening bent dat de 
verwerking van uw Persoonsgegevens op enigerlei wijze een schending van de GDPR 
vormt. 

Gegevensbeschermingsautoriteit Rue de la Presse 35, 1000 Brussel +32 (0)2 274 
48 00 +32 (0)2 274 48 35 contact@apd-gba.be 
https://www.autoriteprotectiondonnees.be/citoyen/agir/introduire-une-plainte 

4. Hoe Beveiligen Wij Uw Persoonsgegevens? 

Kikup neemt passende organisatorische en technische maatregelen om een 
beveiligingsniveau te waarborgen dat is afgestemd op het risico en om ervoor te 
zorgen dat de servers die de verwerkte Persoonsgegevens hosten, voor zover 
mogelijk: 

https://www.autoriteprotectiondonnees.be/citoyen/agir/introduire-une-plainte
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 Ongeautoriseerde toegang tot of wijzigingen aan uw Persoonsgegevens 
voorkomen; 

 Onjuist gebruik of openbaarmaking van uw Persoonsgegevens voorkomen; 
 Onrechtmatige vernietiging of toevallig verlies van uw Persoonsgegevens 

voorkomen. 

4.1. Fysieke Beveiliging van Persoonsgegevens 

De fysieke beveiliging van Persoonsgegevens wordt gewaarborgd door: 

 Het beperken van bestaande gegevens in fysieke vorm: Kikup maximaliseert 
een papierloze aanpak door het afdrukken en fysieke opslag van gegevens te 
vermijden 

 Door de beveiliging van Kikup-locaties en het beperken van de toegang tot 
specifieke categorieën van medewerkers wiens taken toegang vereisen. Kikup 
beveiligt Persoonsgegevens die in fysieke vorm bestaan en beperkt de risico's 
van vernietiging van Persoonsgegevens als gevolg van brand, diefstal, schade, 
enz. 

4.2. IT-Beveiliging van Persoonsgegevens 

De IT-beveiliging van Persoonsgegevens wordt gewaarborgd door: 

 Het implementeren van een veilig informatie- en telecommunicatiesysteem 
 Het versleutelen van Persoonsgegevens 
 Het beheren van logische toegang op basis van gebruikersgroepen en het 

principe van de minste bevoegdheden 
 Het uitvoeren van een robuust wachtwoordbeleid met 12 alfanumerieke tekens, 

1 speciaal teken en een wijziging elke 180 dagen 
 Het implementeren van traceerbaarheid en logging van acties met betrekking 

tot Persoonsgegevens 
 Het regelmatig verwijderen van Persoonsgegevens na de opgegeven 

bewaartermijn. 

4.3. Kikup Medewerkers en Onderaannemers 

Toegang tot persoonlijke informatie is strikt voorbehouden aan medewerkers en 
medewerkers van onderaannemers die toegang nodig hebben om deze te verwerken. 
Iedereen met deze toegang is onderworpen aan strikte 
vertrouwelijkheidsverplichtingen. Ze kunnen ook worden onderworpen aan 
disciplinaire maatregelen tot en met ontslag bij schending van deze verplichtingen. 

In dit opzicht zijn Kikup-medewerkers die toegang hebben tot deze gegevens 
onderworpen aan strikte vertrouwelijkheidsverplichtingen. Naast de 
vertrouwelijkheidsverplichting volgen Kikup-medewerkers jaarlijks een e-learning 
training over beveiliging en gegevensbescherming om hun kennis over deze 
onderwerpen te verifiëren. Een minimumscore van 90% goede antwoorden is vereist 
om certificering op het gebied van Persoonsgegevensbescherming te behalen, en 
hetzelfde geldt voor het beveiligingsgedeelte. 
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Ten slotte wordt het Kikup Beleid voor Informatie Systeem Beveiliging, waarin de 
gebruiks- en bedrijfsregels van het Informatie Systeem van Kikup worden 
gedefinieerd, aan alle medewerkers verstrekt en door hen ondertekend. 

4.4. Inbreuk op Persoonsgegevens 

Een inbreuk op Persoonsgegevens is een beveiligingsinbreuk die per ongeluk of 
onrechtmatig leidt tot de vernietiging, het verlies, de wijziging, de ongeoorloofde 
openbaarmaking van of de toegang tot Persoonsgegevens die zijn verzonden, 
opgeslagen of anderszins verwerkt. 

Onder openbaarmaking wordt verstaan de interne communicatie van 
Persoonsgegevens die uitsluitend bestemd zijn voor geautoriseerde personen. 

Onder ongeoorloofde toegang wordt verstaan de communicatie van 
Persoonsgegevens buiten het bedrijf aan niet-geautoriseerde derden. 

In geval van een inbreuk op Persoonsgegevens zal Kikup de DPA zo snel mogelijk en 
uiterlijk binnen 72 uur na kennisname daarvan informeren. Hiertoe heeft Kikup een 
specifieke procedure die beschikbaar is voor al zijn medewerkers om een potentiële 
inbreuk goed te beheren. Wanneer een inbreuk op Persoonsgegevens waarschijnlijk 
een hoog risico voor de rechten en vrijheden van personen met zich meebrengt, zal 
Kikup de getroffen persoon informeren. 

5. Updates en Wijzigingen van het Privacybeleid 

Kikup kan dit Privacybeleid wijzigen en aanpassen, met name om te voldoen aan 
nieuwe wetgeving en/of toepasselijke regelgeving, aanbevelingen van de DPA, 
richtlijnen, aanbevelingen en best practices van de Europese Toezichthouder voor 
gegevensbescherming (EDPB), en uitspraken van rechtbanken en tribunalen op dit 
gebied. Kikup communiceert eventuele wijzigingen in het Privacybeleid aan de 
betrokken personen. 

We zullen u informeren voordat we substantiële wijzigingen in dit Beleid aanbrengen. 
U krijgt dan de mogelijkheid om het herziene Beleid te bekijken voordat u ervoor kiest 
om onze applicatie en website te blijven gebruiken. 

6. Toepasselijk Recht en Bevoegde Rechtbank 

De geldigheid, interpretatie en/of uitvoering van het Privacybeleid zijn onderworpen 
aan het Belgisch recht, voor zover toegestaan door de toepasselijke regels van 
internationaal privaatrecht. 

In geval van een geschil over de geldigheid, interpretatie of uitvoering van het Beleid, 
zijn de Franstalige rechtbanken van Brussel exclusief bevoegd voor zover toegestaan 
door de toepasselijke regels van internationaal privaatrecht. 

Voordat er gerechtelijke stappen worden ondernomen om een geschil op te lossen, 
zal Kikup altijd proberen om dit in der minne te schikken. Daartoe zal Kikup eerst 
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contact opnemen met de betrokken persoon en systematisch het gebruik van een 
minnelijke schikkingsmethode voorstellen (mediation, bemiddeling of enige andere 
alternatieve geschillenbeslechtingsmethode). 

 


